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1
MO DAU

1. Ly do lya chon dé tai luin 4n

Trong Bai n6i & 16p huan luyén dang vién méi do Thanh ty Ha Noi to
chire ngay 14-5-1966, Chu tich Ho Chi Minh nhan manh: “Pdng manh la do chi
bé tét. Chi bé tdt la do cdc ddang vién déu tot” [75, t.15, tr.113]. Theo do, dang
vién 1a nhan té co ban nhat, ning dong nhét cua to chirc co so dang (TCCSb)
v6i cac chi bo 14 nén tang ctua Pang, 13 hat nhan chinh tri & co sd. Vi thé, xay
dung TCCSD trong sach, vimg manh, c6 nang lyc lanh dao toan dién, stc chién
dau cao 1a nhiém vu quan trong, cap thiét, gop phan xdy dung Dang viing manh
toan di€n, hoan thanh thang lo1 cac nhiém vu chinh tri va cdc muc tiéu phat trién
kinh té - xa hoi cua dat nude.

Nhén thic dugce tam quan trong cua viéc nang cao chat luong TCCSP
trong cung cd, duy tri va phét trién toan dién cong tac xay dung Dang, dong thoi
tao nén tang ving chic cho hoat dong san xuat kinh doanh ctia nganh ngan
hang, cic ngan hang nha nudc (NHNN) ¢ Viét Nam thoi gian qua ludn cha
trong cong tac xay dung Dang noi chung, xdy dung TCCSD noi riéng. Tuy
nhién, hé théng NHNN c6 dac thu riéng bi€t so v&i cac doanh nghiép nha nude
thong thudng, boi day khong chi 1a t6 chic kinh doanh tién té ma con la cong cu
quan trong cua Nha nudc trong diéu tiét chinh sach tién té, on dinh kinh té vi mo
va bao dam an ninh tai chinh qudc gia. Vi vay, vai tro lanh dao cua Dang trong
cac NHNN khong chi dimng lai ¢ dinh huéng san xuat kinh doanh, ma con gan
v61 nhiém vu chinh tri dac thu nhu bao dam an toan hé thong tai chinh, 6n dinh
tién té va thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té - x3 hoi cta dat nudc. Pidu
nay doi hoi TCCSD trong cac NHNN phai c6 nang lyc lanh dao toan di¢n, vira
dap ung yéu cau xay dung Dang, vira pht hop voi co ché thi trudng va mé hinh
quan tri ngan hang hién dai.

Duéi sy lanh dao truc tiép cua Pang ity NHNN Viét Nam, cac NHNN da
dugc quan tam lanh dao, chi dao toan di¢n vé cong tac xay dung Pang; TCCSD
timg budc duoc kién toan, cing cd, phat huy vai tro hat nhan chinh tri, gop phan
thye hién nhiém vu chinh tri va phét trién doanh nghiép. Thuc hién Két luan sb
208-KL/TW, ngay 11/11/2025 ctia Bo Chinh tri, Ban Bi thu vé sap xép t6 chirc
dang trong cac tap doan, tong cong ty, NHTM nha nudc, cung voi viée trién khai
chuong trinh hanh dong thyc hién Nghi quyét Trung wong 5 khéa XIII vé "Tding
cuong cung co, xay dung to chite co s¢ dang va ndng cao chat lwong doi ngii dang
vién trong giai dogn moi”, cac dang uy ngan hang da tich cuc d6i méi to chirc va
phuong thirc hoat dong, tung budc nang cao chat luong TCCSD, gop phan gitr
vitng vai tro ctia cac NHNN 1a Iyc lwong vat chat quan trong ctia nén kinh té.

Theo Két luan 208-KL/TW, cac dang bd trong hé thong NHNN ¢ Viét
Nam dat dudi su lanh dao truc tiép, toan dién ciia Pang uy Ngan hang Nha nudc
Viét Nam, gém cic dang bo: Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
(Vietcombank), Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam (VietinBank), Ngan
hang Nong nghiép va Phat trién nong thén Viét Nam (Agribank), Ngan hang
Pau tu va Phét trién Viét Nam (BIDV), Ngan hang Chinh sach xa hoi Viét Nam
[30]. Mic du cac TCCSD trong cac ngan hang nay da duoc cing c¢d, ddi méi va



kién toan, song thuc tién cho théiy chat lugng hoat dong cua TCCSD van con
boc 16 nhiéu han ché, bat cap. Vai tro lanh dao cua cép uy trong mot $6 truong
hop chua dugce phat huy day du, viée két hop gitra chirc ning lanh dao cua t6
chtrc dang voi chirc ning quan tri, diéu hanh doanh nghiép con thiéu dong bo;
noi dung va phuong thirc hoat dong cua TCCSD cham d6i méi trudc yéu cau
quan tri ngan hang hién dai; d6i ngii cip Gy co s phan 16n kiém nhiém, ning
luc 1anh dao va k¥ ning cong tac dang chua dap ung yéu cau; co ché phdi hop
gitta TCCSP v6i hoi dong quan tri, ban diéu hanh & mot s noi chua that rd
rang. Nhimg han ché nay cang boc 16 rd trong bdi canh cac NHNN phai hoat
dong theo co ché thi truong, canh tranh cao, déng thoi van phai thuc hién nhiém
vu chinh tri do Bang va Nha nudc giao.

Trong thoi gian tdi, tinh hinh thé giéi va khu vuc tiép tuc dién bién phirc
tap, kho luong; cac thé luc thu dich tang cuong thuc hién am muu “dién bién
hoa binh”, tic dong dén on dinh kinh té, chinh tri, xd hdi va an ninh tai chinh
qudc gia; cung voi do, tinh trang tham nhiing, ti€u cyc trong linh vye kinh té, tai
chinh van tiém an nhiéu nguy co. Nhitng yéu t6 nay dit ra yéu cau ngdy cang
cao ddi v&i vai tro 1anh dao ciia Pang trong linh vuc ngan hang, dac biét 1a nang
cao nang lyc 1anh dao va strc chién ddu cia TCCSD. Chién luge phat trién kinh
té - xa hoi 10 nam 20212030 d& nhan manh: "Pdy manh phdt trién mét sé
nganh, linh vuc kinh té trong diém, cé tiéem nang loi thé va con du dia I6m dé
lam dong lyc cho tang truong theo tinh than bdt kip, tién cung va vuot lén o mot
s6 linh viee so véi khu vuc va thé giéi" [35]. Trong bdi canh do, viée nang cao
chat lugng TCCSP trong cac NHNN c¢6 ¥ nghia dic biét quan trong nham bao
dam su 1anh dao cua Dang d6i voi linh vuc then chdt ciia nén kinh té.

Tur nhitng van dé trén cho thay, viéc nghién ciru mot cach hé thong, toan
dién ca vé 1y luan va thyc tién d6i v4i chat lugng TCCSD trong cac NHNN &
Viét Nam 1a yéu cau khach quan va cap thiét. Pay 1a linh vuc ¢ tinh dic thu
cao, khong thé danh dong véi cong tac xdy dung Pang trong doanh nghiép noi
chung. Viéc lam rd co s& 1y luan, danh gi4 thuc trang, chi ra nhitng han ché,
nguyén nhan va dé xut giai phap nang cao chit lugng TCCSP trong cac NHNN
s& gop phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua lanh dao cua Pang trong linh vyc ngan
hang, dap ung yéu ciu phat trién kinh t& va bao dam an ninh tai chinh quéc gia
trong giai doan mai. Xuat phat tir nhitng 1y do d6, nghién ciru sinh lya chon dé

tai: “Chdt lwong t6 chitc co so dang trong cdac ngan hang nha nwoc 6 Viet Nam
hzen nay” lam dé tai luan an tién si chuyén nganh Xay dung Pang va Chinh
quyén nha nuéc tai Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ctru

* Muc dich nghién ciru

Trén co s¢ lam rd nhitng van dé 1y luan va thuc tién vé chét luong to chuac
co so dang trong cac ngan hang nha nude 6 Viét Nam hién nay, luan an de Xuét
phuong hudng va mot sd giai phap chi yéu nham ning cao chat luong to chirc
co s¢ dang trong cac ngan hang nha nudc & Viét Nam thoi gian toi.

* Nhiém vu nghién ciru

Pé co thé thuc hién duge muc dich trén, nhiém vu dit ra cho luén an 1a:



- Luan giai va lam rd nhiing van dé 1y luan va thyc tién vé chat lugng td
chtric co s¢ dang trong cac ngan hang nha nuéc & Viét Nam hién nay.

- Khao sat, danh gia nhiing két qua da dat dugc, nhiing tdn tai, han ché
cta thuc trang chit luong t6 chtic co s& dang trong cac ngan hang nha nudc &
Viét Nam hién nay va lam rd nguyén nhan cta wu diém va han ché ciing nhu
nhiing van dé dat ra vé chat luong to chic co s& dang trong cac ngan hang nha
nudc ¢ Viét Nam hién nay.

- Bé xuat phuong hudng, giai phap nang cao to chiic co s dang trong cac
ngan hang nha nudc ¢ Viét Nam trong thoi gian t6i, dap ing yéu cau va nhiém
vu cua cong tac xay dung dang tai cdc ngan hang nha nudc ¢ Viét Nam.

3. Poi twong va pham vi nghién ciru

* Péi twong nghién ciru

Luan an nghién ctru chét luong t6 chic co s& dang trong cac ngin hang
nha nudc & Viét Nam hién nay.

* Pham vi nghién ciru

- Pham vi vé khéng gian: Luan 4n nghién ctru thuc trang chat luong to
chtic co s¢ dang trong cac NHNN & Viét Nam hién nay, tap trung vao t6 chuc
co s& dang cua 4 trong s6 5 dang bo ngan hang nha nude truc thudc Pang bo
Ngéan hang Nha nuéc theo Két luan 208-KL/TW, ngay 11 thang 11 nim 2025
cia BO Chinh tri, Ban Bi thu vé sip xép t6 chirc dang trong cac tip doan, tong
cong ty, ngan hang thuong mai nha nudc, (thuong dugc goi la cac ngan hang
Big 4 - bén ngan hang thuong mai cO quy mo tai san, Von hoa va tim anh hudng
16n nhét tai Viét Nam), bao gdm: Pang bod NHTM c6 phan Ngoai thuong Viét
Nam (Vietcombank), Pang bd NHTM c¢b6 phin Coéng thwong Viét Nam
(Viettinbank), Pang b Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon Viét
Nam (Agribank), Dang b Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV).

- Pham vi vé thoi gian: Luan an nghién ctru t6 chirc co so dang trong céac
NHNN ¢ Viét Nam, 14y s6 liéu tir ndm 2016 dén nay.

4. Co s6 ly luan va phwong phap nghién ciu

*Co s0 Iy lugn

Luan an dugc nghién ctru dya trén quan diém cua chu nghia Mac - Lénin,
tu tudng H6 Chi Minh, duong 16i, quan diém cua Pang vé cong tac xdy dung,
chinh d6n Pang va hé thong chinh tri; vé xy dung t6 chiic co s& dang trong
sach, virng manh, nang cao nang luc 1anh dao, stc chién dau cua td chirc co s&
dang nod1 chung.

* Co s¢ thue tién

Thuec trang chit lugng t6 chic co sé dang trong cac ngan hang nha nudc &
Viét Nam hién nay.

* Phwong phap nghién cuu

Céc phuong phap co ban dugc s dung trong viéc nghién ctru, hoan thién
luan 4n: Phuong phéap luan cta viéc nghién ctru dé tai 13 cha nghia duy vat bién
chirng, duy vat lich sir va phép bién chiing ctia chu nghia Mac - Lénin, tu tuéng
Hb Chi Minh vé nha nudc va phap luat. Cac phuong phéap cu thé duoc sir dung
két hop, d6 1a: Phuwong phap nghién ctru lich str, phwong phap phan tich, phuong



phap so sanh, phuwong phap phan tich - téng hop, Logic - lich str, phwong phap
thong ké, tong két thuc tién, diéu tra xa hoi hoc, va phong van chuyén gia.

5. Nhirng dong gop mdéi cua luin an

Lu4n an dua ra quan niém vé TCCSD va chit lugng TCCSD trong cac
NHNN ¢ Viét Nam hién nay.

Luan 4n tong két mot sb van dé dat ra trong thuc tién méi vé xdy dung
TCCSD trong cac NHNN ¢ Viét Nam hién nay, cu thé: chl trong va thuong
xuyén quan triét yéu cau nhiém vu xay dung, chinh d6n Pang gan véi nhiém vu
phat trién kinh té, gop phan giit vimg 6n dinh thi truong tai chinh, tlen t&; két
hop chat ché gilta sy lanh dao, chi dao ciia Pang uy NHNN vdi su nd luc phan
d4u cua cac cép uy, chi bg, phat huy vai tro, trach nhiém cua doi ngli can bg,
dang vién (CBPV) trong cac NHNN, nhét 1a ngudi ding dau.

- Pé xuit hé théng cac giai phap, trong do co 02 giai phap mang tinh déc
thu va dot pha: Tang cudong dao tao, bdi dudng, nang cao nang lyc doi ngl can
bd chuyén trach cong tac dang va cip uy cac cip; Pay manh chuyén d6i sb va
cai cach hanh chinh trong Dang.

6. Y nghia Iy luin, thue tién cia dé tai

- Két qua nghién ctru dé tai gop phan lam sang to thém mot sb6 van dé 1y
luan, thuc tién vé t6 chiic co so dang trong ngan hang va xay dung t6 chiic co so
dang trong cac ngan hang nha nudc ¢ Viét Nam hién nay trong sach, viing
manh. Cung cip nhimg luan cr khoa hoc gitip cho cip uy, to chirc dang, can bo
lanh dao, co quan chtic ning nghién ctru, van dung vao qua trinh xay dyng t6
chtrc co so dang trong cac ngan hang nha nudc ¢ Viét Nam hién nay.

- Pé tai co thé dung lam tai liéu tham khao, phuc vu nghién ciru, hodc img
dung vao cong tac xay dung to chic co s¢ dang & cac dang bo, chi bo tai cac
doanh nghiép nha nudc, cac ngan hang nha nudc ¢ Viét Nam.

7. Két ciu ciia ludn an

Luan 4n ngoai phan M& dau, Két luan; Danh muc céc cong trinh cua tac
gia da cong bd lién quan dén dé tai luan an; Danh muyc tai liéu tham khao va Phu
luc, ndi dung ludn an gdm 4 chuong, 9 tiét.
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Chuong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN DPEN DPE TAI

1.1. Cac cong trinh nghién ciru & ngoai nuwéc cé lién quan dén dé
tai luan an

1.1.1. Cdc cong trinh nghién ciru lién quan dén ngin hang nha nwéc va
10 chirc ding trong ngdn hang nha nwéc

Orhan Hilmi Yazar (2015), “Gidi md quy dinh ngdn hang tai Trung Quoc”,
Tap chi Journal of Current Chinese Affairs, Vol.44, issue 2, tr.135, Trung Quéc;
Susan Hoffmann (2016), “Chinh tri va Ngdan hang”, Nxb. Johns Hopkins
University Press, My; Le Xia (2019), “Nhitng bai hoc twr cac cudc cuu tro cua
ngdn hang & Trung Quéc”, Tap chi Yale Working Paper, Pai hoc Yale My; Zhang
Wei (2021), “Chinh tri hod va t6 chirc hod trong quan tri ngdn hang nha nwée ¢
Trung Quoc”, Tap chi Ngan hang Trung Qudc, s6 5, thang 3/2021, Trung Qudc;
Feng JianLong (2024), “Khdo sdt xdy dung t6 chirc dang trong cdc ngdn hang
quoc doanh ¢ Trung Quéc”, Nxb. Nhan dan Chiét Giang, Trung Qudc; Vin
phong Uy ban Cong tac Tai chinh Trung wong (2024), “Thuc hién vitng chdc vai
tro lanh dao cia Pang va xdy dung t6 chire dang trong hé thong tai chinh nha
nuoc”, Tap chi Nghién cuu xdy dung Dang, s6 12, nam 2024, Trung Quéc; Lu
Wei, Mingye Wei, Yifei Wu, Zhangbo Jing (2025), “Tdc dong cua cong tdac xdy
dung t6 chirc co sé dang déi véi s on dinh ciia hé thong ngdan hang Trung
Quéc — Phén tich dua tén chi sé van ban méi”, Tap chi kinh té Trung Quéc;

1.1.2. Cdc cong trinh nghién civu lién quan dén chit lwong to chirc
dang trong ngdn hang nha nwoc

Katharina Pistor (NBER chapter, 2010/2009), “Quan tri hé théng tai chinh

ciia Trung Quoc”, sach chuyén khao trong dy 4an NBER Project on Capitalizing
China, Nxb. National Bureau of Economic Research, M¥y; Chuangqgiang Xu,
Qingxiang Feng (2020), “Phdn tich nhitng diém nghén kim ham céng tdc xdy
dung Pang trong cdc ngdn hang thwong mai nha nuée cia Trung Quoc thoi ky
moi”, Tap chi International Journal of Science Studies, Vol. 8, No. 4, My; Daniel

Koss (2023), “Kiém tra ky ludt va sw chuyén doi quyén liec ciia Pdng trong cdc
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ngdn hang ¢ Trung Quéc”, Tap chi China: An Intenationnal Journal, Nxb.
Johns Hopkins University Press, Singapore.

1.2. Cac cong trinh nghién ciru & trong nuwéc cé lién quan dén dé
tai luan an

1.2.1. Cdc cong trinh nghién ciru lién quan dén ngin hang nha nwéc va
10 chirc ding trong ngdn hang nha nwéc

T6 Khanh Toan (2014), “Phdt trién dich vu ngdn hang ban 1é tai Ngdn hang
thwong mai c6 phan céng thuwong Viét Nam™, Luan an tién si, nganh quan 1y kinh
té, Hoc vién CTQG Hd Chi Minh, Ha No6i; Vi Thuy Linh (2014), "Hodn thién
qud trinh va t6 chirc b mdy kiém todn ngi bg trong cdc ngdn hang thirong mai
Nha nuée Viét nam", Luan éan tién si chuyén nganh tai chinh, Hoc vién Tai
Chinh, Ha No1; Lé Cam Ninh (2014), “Ndng cao nang luc canh tranh cua hé
thong Ngdn hang Thirong mai Viét Nam trong diéu kién hoi nhdp kinh té quéc
e, Luan an tién si chuyén nganh Tai chinh ngan hang, Hoc vién Tai Chinh,
Ha Noi; Nguyén Tudn Pat (2024), “Bdo vé nén ting tir tuong cia Pang trong
quan tri rii ro nganh ngdn hang”, Tap chi dién tir Chinh tri va Phét trién, sé ding
ngdy 3/6/2024, Ha Noi; Lé Xuan Ba (2024), “M6 hinh t6 chirc va phirong thirc
quan Iy tin dung chinh sdch xa hoi dac thu cua ngdn hang chinh sach xa hoi”,
Tap chi Kinh té va Quan Iy, S6 71 (07/2024), Ha Noi.

1.2.2. Céc cong trinh nghién citu lién quan dén chat lrong té chirc co s¢
dang trong ngdn hang nha nudc

Nguyén Van Tién (2021), “Phdt huy vai tro lanh dao ciia té chire ding trong
cdc 16 chitc tin dung trude yéu cau chuyén déi sé nganh ngan hang”, Tap chi Ngdn
hang, sb chuyén dé& quy IV/2021, Ha Noi; Tran Thi Hong Hanh (2022), “Xdy dung
16 chirc ddng trong sach, vieng manh gdn véi ndng cao hiéu quad quan tri rii ro tai
cdc ngdn hang thwong mai nha meéc”, Tap chi Ngdn hang, sb 12/2022, Ha Noi;
Nguyén Thi Kiéu Van (2023), “Péi mdi phirong thirc lanh dao cia Pang tir phat
huy vai tro ciia nguoi dimg dau cdp iy: Nhin tir Pang bé Ngdn hang thirong mai
co phan Céng thwong Viét Nam Chi nhanh Thing Long”, Tap chi Cong san, sb
dang ngay 2/9/2023, Ha Noi; Lé Minh Tuan (2023), “Gdn xdy dung Ddng véi thiee
hién nhiém vu chinh tri trong hé théng ngan hang nha nuoc hién nay”, Tap chi

Ngdn hang, s6 7/2023, Ha Noi; Quang Puc (2024), “Ndng cao chdt lirong cong tic
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kiém tra, gidm sat ky ludt Pdang gop phan phat huy hon nita vai tro lanh dao ciia
Dang trong xdy dung Dang bo BIDV trong sach, viing manh”, tap chi Lich su
Pang dién tir, s dang ngay 30/11/2024, Ha Noi.

1.3. Khai quat két qua ciia cac cong trinh nghién ctru lién quan dén
luén 4n va nhirng van dé ludn an tip trung nghién ciu

1.3.1. Khdi qudt két qua ciia cdc cong trinh nghién civu lién quan dén
dé tai lugn dn

D3 ¢6 nhiéu cong trinh khoa hoc nghién ctiru vé& cac NHNN ¢ Viét Nam;
TCCSP va chit lugng TCCSP dudi nhidu goc d6 va pham vi khac nhau. Nhung,
chua c6 cong trinh khoa hoc nao nghién ctru mot cach toan dién, chuyén sau, dudi
goc d6 nganh Xay dung Pang va chinh quyén Nha nudc vé chat luong TCCSP
trong cac NHNN ¢ Viét Nam. Cy thé:

Thir nhat, vé phiong dién 1y ludgn: Cac cong trinh nghién ctru trong va
ngodi nudc da tdp trung phan tich nhiéu khia canh 1y luan lién quan dén hoat
dong ngan hang va quan tri kinh té, cling nhu vai trd ciia ngan hang trong nén
kinh té quéc dan, co ché van hanh thi truong tai chinh — tién té, dac diém t6
chirc bd may, quan tri rii ro va kiém soat ndi bo. Nhiéu cong trinh khang dinh
rang hé thong ngan hang 14 trung gian tai chinh chu lyc, vira thyc hién chirc
ning huy dong va phan phdi von, vira gitt vai trd cong cu diéu tiét vi mo cua
Nha nuédce trong viéc on dinh kinh té va bao dam an sinh x3 hoi.

Mot sd nghién ctru gan ddy da bude dau dé cap dén yéu t6 chinh trj trong
hoat dong ngan hang, dac biét 1a vai tro caa TCCSD trong cac NHNN véi1 tu cach
1a hat nhan chinh tri, bdo ddm dinh hudng chinh tr1 trong qué trinh kinh doanh. Cac
nghién ctru nay khing dinh TCCSP giir vai trd ldnh dao toan dién, truc tiép dbi voi
cac hoat dong ctia ngan hang, nhit 13 trong cong tac can bd, gido duc chinh tri tur
twong, kiém tra, giam sat va dinh huéng phat trién bén vimg. Tuy nhién, cac cong
trinh ndy méi chi dimg lai & viéc mo ta vai tro hodc co ché phdi hop giita TCCSD
va by may quan tri - diéu hanh, chua di sau phan tich ban chét, ndi ham va tiéu chi
danh gia chat luong TCCSD trong cac NHNN.

Tu do, luan 4n co thé ké thira cic co s& 1y luan vé vai tro, chirc nang,
nguyén tic hoat dong va yéu té anh huéng dén chat luong TCCSD, dong thoi
xay dung khung 1y ludn vé TCCSP trong cac NHNN, mét linh vuc c6 tinh dic
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thu cao, chiu su chi phdi dong thdi cia co ché Pang lanh dao va yéu cau quan tri
tai chinh - kinh doanh chuyén nghiép.

Thit hai, vé phuong dién thuc tien

Céc cong trinh nghién ctru da tap trung lam rd dic diém hoat dong cua hé
thong NHNN, NHTM va NHTM c6 phan, v6i trong tam 14 cac van dé nhu quan 1y
tién té, chinh sach tin dung, phat trién dich vu ngan hang dién tir, co cdu to chir,
cai cach hanh chinh va quan tri nhan su. Mot ) nghién ctru da budce dau dé cap dén
vai tro cia TCCSP trong ngan hang, dic biét 1a mbi quan hé giita cip ty co so voi
hoi1 déng quan tri, ban diéu hanh trong vi¢c 1anh dao thuc hién nhi€ém vu chinh tri,
kiém soat ndi bo, xdy dung ddi ngli CBPV, ciing nhu gido duc chinh trj tu tuong
trong moi truong tai chinh - ngan hang.

Tuy nhién, chua c6 cong trinh nghién cru nao tiép can mot cach toan
dién, hé thong va chuyén sau vé chat lugng TCCSP trong cac NHNN. Céc két
qua hién c6 chu yéu tap trung vao timg khia canh riéng 1¢, nhu sinh hoat chi b9,
cong tac dang vién hay anh huong cua co ché thi truong dén hoat dong lanh dao
cua TCCSD, ma chua hinh thanh dugc mot hé théng luan cu déy du dé danh gia
toan dién chat lugng TCCSP trong linh vuc dic thu nay.

Trén co s& ké thira ¢6 chon loc cac dit liéu, két qua khao sat va luan diém
thuc ching tir nhitng nghién ctu trude, luan an hudéng téi viéc phan tich, doi
chiéu va khai quat hoa thyuc trang chat lugng TCCSPD trong cac NHNN hién nay.
Qua d6, 1am rd nhitng wu diém, nhitng han ché chu yéu, chi ra nguyén nhan
khach quan va cha quan, dong thoi rat ra nhitng kinh nghiém c6 gi tri thuc tién
trong viéc cung cd, kién toan va nang cao nang lyc lanh dao, strc chién du cua
TCCSD trong cac NHNN.

Thit ba, vé phwong dién gidi phdp

Mot s6 cong trinh nghién ctru trong va ngodi nudc da dua ra nhiing goi y
quan trong lién quan dén viéc nang cao hiéu qua quan tri ngan hang, phat trién
ngudn nhén lyc chét luong cao, tng dung cong nghé tai chinh, xay dung vin hoa
doanh nghiép va phat huy vai tro 1anh dao cta cac to chirc chinh tri trong linh
vuc tai chinh - tién té. Nhitng goi ¥ nay gdp phan cung cip co sd tham khao cho
viéc dé xudt giai phap cua luan 4n. Tuy nhién, phan 16n cic nghién cru méi chi

dung ¢ khia canh k§ thuat hodc quan 1y, chua hinh thanh dugc mdt hé théng giai
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phap mang tinh toan dién, gin truc tiép voi nhiém vu nang cao chat luong
TCCSD trong cac NHNN.

Trén co s ké thira c6 chon loc nhitng luan diém, phuong phap tiép can va
kinh nghiém tir cac cong trinh trudc, luan an tap trung xdy dung hé thong giai
phap cé tinh khoa hoc, d@)ng bo va kha thi, vira mang tinh 1y luan, vira gén chat
véi thyc tién hoat dong cia TCCSD trong cac NHNN.,

1.3.2. Nhitng van d¢ luén 4n tip trung nghién ciru lam ré

Mot la, 1am rd hé théng khai niém cong cu lién quan truc tiép dén hudng

29 ¢¢

nghién ctru, dic biét 1a “td chiic co so dang”, “chét lugng to chic co so dang”,
“ngan hang nha nudc”, “chat luong to chiic co s¢ dang trong cac NHNN ¢ Viét
Nam hién nay”. Viéc phan tich, hé théng hoa va phan bi€t cac khai niém nay véi
cac khai niém gan s& tao nén tang khoa hoc cho viéc xay dung khung 1y thuyét
cua luan an.

Hai la, xiy dung khung 1y thuyét cta luan an, trong d6 1am rd ndi ham
khai niém “chéat lwong TCCSD trong cac NHNN ¢ Viét Nam hién nay”, xéac
dinh nhitng yéu t6 quy dinh, cac nhan té tac dong va hé thong tiéu chi danh gia
chét luong. Pay la co so dé luan an c6 thé vira luan giai 1y luan, vua do luong,
phan tich duoc thyc tién mot cach thuyét phuc.

Ba la, khao sat va danh gia thyc trang chat luong TCCSP trong céc
NHNN hién nay, chi ra nhitng két qua dat duoc, han ché, nguyén nhan va khai
quat nhitng van dé dat ra tir thue tién. Déng thoi, ludn 4n can rat ra mot sb kinh
nghiém budc dau co gia tri tham khéo cho viéc nang cao chét luong TCCSD
trong linh vuc ngan hang.

Bon la, du bao nhirng yéu td thuan 1gi, khé khan tac dong dén chat luong
TCCSD trong cac NHNN trong thoi gian to1; trén co s& do, xac dinh phuong
hudng, dé xuat hé théng giai phap nham phat huy wu diém, khac phuc han ché,
giai quyét nhirg van dé méi nay sinh. Pic biét, chii trong dé xuét cac giai phap
mang tinh kha thi, c6 tinh dot pha, dap img yéu cau nang cao chat lugng TCCSD

trong boi canh chuyén doi s6 va hoi nhap quoc té.
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Tiéu két chwong 1

Tong quan cic cong trinh nghién ciru trong va ngoai nude cho thay, chat
luong t6 chiic co s& dang trong cac doanh nghiép nha nudc nédi chung da duoc
tiép can tir nhiéu gbc do, tap trung vao vai tro hat nhan chinh tri, nang lyc lanh
dao, phuong thirc hoat dong va mbi quan hé gifra td chuc co s& dang va1 hoat
dong chuyén mon. Mot sb cong trinh bude dau dé cip dén chét luong to chirc co
s¢ dang trong ngin hang nha nudc, gop phan cung cip co s¢ 1y luan va kinh
nghiém thyc tién c6 gié tri tham khao cho dé tai luan an.

Hién chua c6 cong trinh nao nghién cltru mot cach hé théng, toan dién vé
chat lugng to chirc co so dang trong cic ngan hang nha nudc ¢ Viét Nam. Do
d6, viéc lwa chon dé tai nay 1a can thiét, khong chi dé ké thira két qua cac cong
trinh di trudc ma con nham 1ap day khoang tréng trong nghién ctu 1y luan va
tong két thuc tién, huéng dén xay dung hé tiéu chi danh gia phu hop, dé xuat cac
giai phap kha thi nham nang cao chat luong td chic co sé dang trong cic ngan
hang nha nuéc, dap Gng yéu cau xay dung Pang trong sach, vitng manh trong
linh vuc trong yéu ctia nén kinh té.

Chuong 2
CHAT LUQNG TO CHUC CO SO PANG TRONG CAC NGAN HANG
NHA NUOC O VIET NAM HIEN NAY - NHUNG VAN PE
LY LUAN VA THUC TIEN

2.1. Cac ngin hang nha nwéc & Viét Nam va to chirc co sé ding trong
cac ngan hang nha nuwdéc & Viét Nam hién nay

2.1.1. Cac ngdn hang nha nwoc o Viét Nam hién nay - Khdi niém, phdn
logi, hé théng 16 chire, chirc nang, nhiém vu, vai tro, dac diém

2.1.1.1. Khai niem

Cdc ngdn hang nha nuée ¢ Viét Nam la hé thong cdc dinh ché tai chinh do
Nha nuoc thanh lap, so hitu toan bo hodc nam gitr c6 phdn chi phéi, hoat dong
duoi sy quan 1y, kiém sodt ciia Nha nueée nham thue hién cde muc tiéu on dinh tién
té, bao dam an toan hé thong tai chinh — ngdn hang, diéu tiét vi mé nén kinh té va
phuc vu cac nhiém vu phat trién kinh té — xd hoi, an sinh cia quéc gia theo dinh

huong xa hoi chu nghia.
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2.1.1.2. Phan loai

Thik nhat, nhém ngdn hang thwong mai quoc doanh bao gdm cac to chirc
tin dung dwoc Nha nudc thanh 1ap va s hitu 100% von diéu 1é.

Thit hai, nhém ngdn hang chinh sdch gdm céc t6 chuc tin dung dic thu
tryc thudc Chinh phu, hoat dong khong vi muc ti€u lgi nhuan, chu yéu dé trién
khai cdc chuong trinh tin dung chinh sach, hd tro phat trién bén viing va bao
dam an sinh xa hoi.

Thir ba, nhém ngdn hang thwong mai cé phan cé sé hitu trén 50% von
nha nwéc bao gdm cic ngan hang dugc thanh 1ap theo hinh thirc cong ty cb
phan, trong ¢6 Nha nudc nim giit ty 18 ¢6 phan chi phdi, tir d6 c6 quyén kiém
soat va dinh hudng hoat dong.

2.1.1.3. Hé théng t6 chirc

O cdp thir nhat, Ngan hang Nha nudc Viét Nam giir vi tri 1a ngan hang
trung wong, ding dau hé thong ngan hang qubc gia.

0] ccfp thir hai, hé théng cac to chuc tin dung, thuc hién churc nang kinh
doanh tién té — tin dung va cung tng cac dich vu tai chinh cho nén kinh té.

2.1.1.4. Churc nang, nhiém vu

- Vé chikc nding:

Mt la, cic ngan hang nha nude 13 t6 chirc trung gian tai chinh cha yéu trong
nén kinh té, thyc hién huy dong cc ngudn vén nhan rdi trong xa hoi dé cho vay,
dau tu va phan phdi lai vén nham dép Gmg nhu ciu phat trién kinh té — xa hoi.

Hai la, cac ngan hang nha nudc dam nhiém vai tro t6 chirc, quan 1y va van
hanh hé thdng thanh toan trong nén kinh té.

Ba la, cac ngan hang nha nudc c6 kha ning tao tién thong qua hoat dong
tin dung, thanh toan va cho vay trong hé thong.

- Vé nhiém vu:

Mot la, cac ngan hang nha nudc c6 nhi€ém vy tham gia mot cach tich cuc
vao viéc xay dung, phdi hop va thuc hién chinh sach ty gia héi doai quic gia,
dudi su chi dao chung cia Ngan hang Trung uong.

Hai la, cac ngan hang nha nudc ¢6 nhiém vu thuc hién va trién khai chinh

sach 13i suat theo dinh hudng cua Nha nudc.
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Ba la, caic NHNN c6 nhiém vy tham gia quan 1y va van hanh du trit ngoai
héi qudc gia, dong vai trd bao dam an ninh tai chinh va uy tin tin dung qudc gia.

Bon la, cac ngan hang nha nudc c6 nhiém vu thyc hién cac hoat dong kinh
doanh ngan hang theo quy dinh cta phap luét, pht hop véi chién luge phat trién
kinh té - x4 hoi trong ting giai doan.

2.1.1.5. Vai tro

Thir nhdt, cac ngan hang nha nudc git vi tri trung tim trong co ciu diéu
hanh chinh sach tién té qudc gia.

Thit hai, cac ngan hang nha nuéc gbp phan 6n dinh hé thong tai chinh —
ngan hang, phong ngira rii ro va duy tri trat ty thi truong tai chinh quéc gia.

Thir ba, cac NHNN goép phan dan dét, dinh hudng thi trudng tin dung, phan
bd vén hiéu qua theo chii truong phat trién kinh té - x3 hoi caa Nha nude.

Thir tw, cac ngan hang nha nudc gop phan quan trong trong viée thuc hién
chinh sach an sinh x3 hoi va phat trién bén viing.

Thit niim, cac NHNN gép phan bao vé chu quyén tai chinh — tién t& qudc gia
va thuc déy hoi nhap tai chinh quéc té mot cach chu dong, co kiém soat.

2.1.1.6. Ddc diém

Thir nhdt, cic NHNN mang tinh hai mat thong nhét gitra muc tiéu kinh
doanh va muc ti€u chinh tri — xa hoi.

Thuwr hai, cac NHNN c6 muc do gén két chit ché véi vai tro didu tiét vi mo
cua Nha nudce va Ngan hang Trung vong.

Thur ba, cac NHNN c6 pham vi hoat dong rong, quy mo 16n va muic dg chi
phdi dang ké ddi voi thi truong tai chinh — ngan hang.

Thur tur, cac NHNN chiu sy giam sat kép chat ché vé kinh té — tai chinh va
chinh trj — t6 chirc.

2.1.2. Té chike co sé ding trong cdc ngan hang nha nwéc 6 Viét Nam hién
nay - Khai niém, co cau té chirc, méi quan hé cong tdc, chirc nang, nhiém vu, vai
tro va dgc diém

2.1.2.1. Khai niem

T6 chirc co s¢ ddng trong cdc ngdn hang nha nude & Viét Nam la to chirc
dang duoc thanh Idp o don vi co so truc thudc cdc ngdan hang nha nuoc, co tu ba

ddang vién chinh thirc tré 1én, hoat dong theo nguyén tdc tdp trung ddn chi, thue hién
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chirc nang lanh dao chinh tri, dinh huong chién lwoc va kiém tra, gidm sdt doi voi
viéc thuc hién nhiém vu chinh tri, hoat dong kinh doanh va quan tri ngdn hang theo
dwong 16i ciia Pang, chinh sach, phdp ludt ciia Nha nudc.

2.1.2.2. Co cdu té chirc

Co cédu to chirc ca té chirc dang trong cac NHNN & Viét Nam hién nay
duoc trién khai va xay dung théng nhét theo cac quy dinh, huéng dan quan trong
cia Trung wong Dang, trong d6 trong tdm 1a Két luan 208-KL/TW ngay
11/11/2025 cua BCHTW. Theo do, Dang bd Ngan hang Nha nudc 1a Dang bo
tryc thudc Pang b Chinh phu, truc thudc Pang bd Ngan hang nha nudc gém 04
dang bo: Bang bo Ngan hang nha nudc Viét Nam, Pang by Vietcombank, Dang
bo BIDV, bBang b0 VietinBank, Pang bd Agribank va Pang bd VBSP, véi 240
t6 chirc dang va 14.866 dang vién. Cu thé:

Cdp trén co sé la bao gbm: Pang bo Ngan hang nha nudc Viét Nam, Pang
bo Vietcombank, Pang by BIDV, Dang by VietinBank, Dang by Agribank va
Dang bo VBSP.

Ccfp co so: 1a cac dang bo hodc chi bd co s¢ tai cac chi nhanh, khu vyec,
trung tdm nghiép vu. O cdp ndy, to chirc dang bao gdm dang bd co s¢ hodc chi
bd co so, dugce thanh 13p tai cac chi nhanh loai I, loai II, khu vuc, trung tam
nghiép vu, cong ty con, cong ty lién két, hodc vin phong dai dién trong va ngoai
nuée khi du diéu kién theo quy dinh ctia Diéu 1¢ Pang.

2.1.2.3. Méi quan hé céng tic

Thir nhdt, mbi quan hé gitta TCCSD voi cap Uy cap trén tryc tiép.

Thir hai, mdi quan h¢ gilra td chirc co sO dang v&1 hot déng quan tri, ho1
d6ng thanh vién va ban diéu hanh ngan hang.

Thir ba, mdi quan hé gitra to chirc co s& dang v6i chinh quyén dia phuong
noi don vi, chi nhanh dat tru so.

Thir tur, mdi quan hé giita t6 chiic co s& dang véi cac to chuc chinh tri — xa
ho1 trong ngan hang.

Thir ndm, mdi quan hé gitra t6 chirc co s¢ dang vai can bo, dang vién va
nguoi lao dong trong ngan hang.

2.1.2.4. Churc nang, nhiém vu

- Vé chirc nang:
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T6 chirc co s dang trong cac NHNNI& hat nhan chinh tri, ¢6 chtrc ning
lanh dao don vi thuc hién dung dudng 16, chi truong ctia Pang, chinh sach, phap
luat cua Nha nudc. TCCSD lanh dao ngan hang thuc hién c6 hi¢u qua nhi€ém vu
chinh tri, phat trién doanh nghiép, xdy dung dang bo, chi bo trong sach, viing
manh, gop phan dé cac NHNN giit viing vi tri then chét trong nén kinh té.

- Vé nhiém vu:

Mot 13, 1anh dao thuc hién nhiém vu san xuét, kinh doanh, quéc phong, an ninh

Hai 1a, 1anh dao cong tac chinh tri, tu tuong

Ba 1a, 1anh dao cong tac td chtrc, can bd

Bén 14, 13nh dao xdy dung t chirc co s dang

Thr ndm, lanh dao, thyc hién cong tac kiém tra, giam sat

Thir séu, 1anh dao céc t6 chirc chinh tri - xa hoi

2.1.2.5. Vai tro

Thir nhdt, t6 chiic co s& dang trong cac ngan hang nha nuéc 1a cha thé giir
vai tro lanh dao chinh tri toan dién va truc tiép tai don vi, bao quat ca vé phuong
hudng chién luoc, cong tac can bg, dinh hudng tu tudéng, va giam sat ndi bo.

Thit hai, to chitc co s¢ dang trong cac ngan hang nha nudc 1a hat nhan
chinh tri thong nhit y chi va hanh dong, xay dung khdi doan két ndi bd, phat huy
dan chu trong doanh nghiép

Thit ba, t6 chic co s& dang trong cic NHNN déng vai tro quan trong trong
xay dyng doi ngii can bd du pham chat, ning luc, uy tin, gop phan vao cong cudc
xay dung va chinh dén Pang gin vdi cai cach bd may, nang cao chét luong quan tri
ngan hang hién dai.

Thit tu, to chiic co s& dang trong cac NHNN c¢6 vai tro 13 trung tdm dan
dat tu tudng, bao vé nén tang chinh tri, dinh hudng truyén thong ndi bo va tao
dung niém tin ctia can bo, dang vién va nguoi lao dong trong ngan hang.

Thit nam, t6 chic co s& dang trong cac ngan hang nha nudc 1a thiét ché bao
dam sy lanh dao toan dién cua Pang & linh vuc then chét cua nén kinh té.

2.1.2.6. Dic diém

Thir nhat, t6 chtc co s¢ dang trong cac NHNN ¢6 mé hinh t6 chirc dic

thu, két hop chat ché gitra quan 1y theo nganh doc va quan 1y theo lanh thd.
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Thit hai, t chtrc co s& dang trong cac ngan hang nha nudc c¢6 doi ngi
dang vién dong dao, trinh d§ cao va co ciu chuyén moén da dang, gén truc tiép
vo1 hoat dong nghiép vu tai chinh — ngan hang hién dai.

Thit ba, t6 chic co so dang trong cac NHNN ¢6 nhiém vu chinh tri kép,
vira lanh dao thuc hién hi€éu qua nhiém vy kinh doanh, vira bao dam vai tro cong
cu diéu tiét vi md ctia Nha nuéce dbi voi nén kinh té.

Thir ti, TCCSD trong cac NHNN hoat dong trong méi truong kinh té thi
truong c6 muc dd rui ro cao, chiu su diéu chinh déng thot cua ky luat Dang,
phap luat nha nudc va chudn muc quan trj tai chinh — ngan hang.

2.2. Chit lwgng td chirc co sé' dang trong cac ngin hang nha nwéc & Viét
Nam hién nay — Khai niém, cic yéu té quy dinh va tiéu chi danh gia

2.2.1. Khdi niém

Chdt lwong t6 chike co sé dang trong cdc ngdan hang nha nwée & Viét Nam
la tong hoa cdc yéu to vé nang lwc lanh dao, sirc chién ddu va uy tin ciia té chirc
co SO dang trong viéc quan triét, 16 chirc thuc hién chi truong, nghi quyét cua
Dang va chinh sach, phdp ludt cua Nha nudc; lanh dao, chi dao thuc hién 1ot
chirc ndng, nhiém vu ciia ngdn hang nha nuwéc bdao dam an ninh tai chinh, tién
té quoc gia; dong thoi xdy dung t6 chire dang trong sach, viing manh ngang tam
yéu cau, nhiém vu chinh tri.

2.2.2. Cdc yéu té quy dinh chit luwong té chivc co sé dang trong cdc ngén
hang nha nwoc

Mot la, su lanh dao, chi dao cua cd}? uy cdlp trén déi véi cdc 16 chire co s¢ dang

Hai la, phdm chat, trinh d9, ning lec ciia cdp vy vién va dang vién

Ba la, viéc chdp hanh cdc nguyén tdc té chirc va hoat déng, chat lwong sinh
hoat cua ccfp uy va chi bo

Bén la, diéu kién, méi truong hoat dong ciia cdc t6 chire co so dang

Nam la, su tham gia cua cdc 16 chirc chinh tri - xd héi va sw tham gia cua
cong nhén vién chirc doi véi cong tdc xdy dung ding

2.2.3. Tiéu chi danh gia

Thir nhat, mirc dé dung dan, kip thoi trong viéc quan triét nghi quyét cua
ccfp trén, cu thé héa thanh nghi quyét cua cdp minh va t6 chirc thuc hién nghi

quyét gan véi chuyén mon nganh ngdn hang
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Thit hai, két qud cong tdc cing cd, xdy dung t6 chirc co s¢ ddng trong
sach, vieng manh, thuc hién cac nguyén tdc t6 chirc va hoat dong cua Dang

Thit ba, két qua ren luyén phcfm chdt chinh tri, dao dirc, 16 S(fng, nang lyc
cong tdac chuyén mon cua doi ngii can bg, dang vién

Thir tu, két qua thyc hién nhiém vu chinh tri nganh ngdn hang (két qua
kinh doanh tao ra loi nhudn, két qua dam bado on dinh kinh té vi mé... )

Thir nam, sw tin nhiém cua qucfn chung, khach hang, sw ghi nhdn, danh
gid ctia cdp trén doi véi té chire co s ddng

Tiéu két chwong 2

Chét luong to chirc co s& dang 1a mot trong nhitng nhén té quyét dinh truc
tiép dén nang luc lanh dao va suc chién diu cua Dang, dac biét trong cac don vi
kinh té then chdt nhu hé thong ngan hang nha nuéc — noi khong chi thuc hién
cac nhiém vu chinh tri ddc thu ma con giir vai tro nong cot trong diéu tiét kinh té
vi mé va on dinh tai chinh — tién t& qudc gia. Viéc ning cao chat luong t6 chirc
co s& dang trong cac ngin hang nha nudc 1 yéu ciu khach quan xuit phat tir
dic diém ciia nén kinh té thi truong dinh hudéng xa hoi chii nghia, dong thoi 1a
diéu kién quan trong dé giir viing vai tro ldnh dao toan dién cua Pang trong linh
vuc nhay cam va thiét yéu nay.

Noi dung Chuong 2 tip trung lam rd nhitng van dé 1y luan cdt 15i lién
quan dén chat luong to chitc co s¢ dang trong cac ngan hang nha nudc, dong
thoi hé thong héa va phan tich nhitng két qua nghién ciru tiéu biéu nham rut ra
cac dinh hudng, goi mé co ban cho qué trinh nghién ctru sau tiép theo. Trong
ndi dung chuong nay, luan an tap trung vao viéc khai quat khung 1y ludn, tong
hop két qua va dinh hinh mét s vin dé nghién ctru tiép theo cht chua di sau
phan tich toan dién vé thyc trang to chirc, cac yéu td tic dong hay hé thong giai

phap cai thién chat lugng t6 chirc co s¢ dang tai cdc ngan hang nha nudc cu the.
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Chuong 3
CHAT LUQNG TO CHUC CO SO PANG TRONG CAC NGAN HANG
NHA NUOC O VIET NAM HIEN NAY - THUC TRANG, NGUYEN
NHAN VA NHUNG VAN DE PAT RA

3.1. Thye trang chat lwgng té chirc co sé dang trong cic ngin hang
nha nudc & Viét Nam hién nay

3.1.1. Nhitng wu diém

Thir nhdt, viéc quan triét nghi quyét cua ccfp trén, cu thé héa thanh nghi
quyét ciia cdp minh va t6 chirc thwe hién nghi quyét gan véi chuyén mén nganh
ngdn hang dwoc cdc ngdn hang trién khai ding ddn, kip thoi va hiéu qua

Thit hai, cong tdc cung cé, xdy dung t6 chirc co sé dang trong sach, viing
manh, thuc hién cdc nguyén tdc t6 chirc va hoat dong cua Pdng tgi cdc ngan
hang nha nwée da c6 bude chuyén minh sdu sdc va toan dién

Thur ba, viéc ren luyén phcfm chdt chinh tri, dao dirc, 16i séng, nang luc
cong tac chuyén mon cua doi ngii can bg, dang vién tai cdc ngdn hang nha nudc
dwoc chu trong va thuc hién mot cach déng bo, hiéu qua

Thur tu, viéc thuc hién nhiém vu chinh tri nganh ngdan hang (két qua kinh
doanh tao ra loi nhudn, két qua dam bao on dinh kinh té vi mé... ) dwoc duy tri
on dinh, an toan, hiéu qua va bén viing

Thir nam, sw tin nhiém cua qucfn chung, khach hang, sw ghi nhdn, danh
gid ciia cdp trén doi véi t6 chike co s¢ dang tai cdc ngdn hang nha nudc ngdy
cang dwge cung ¢é va ndng cao

3.1.2. Nhitng han ché, khuyét diém

Thir nhdt, viéc quan triét nghi quyét cua ccfp trén, cu thé héa thanh nghi
quyét ciia cdp minh va t6 chirc thwe hién nghi quyét gan véi chuyén mén nganh
ngan hang van con nang vé hinh thirc va chdam dwoc trién khai & mét s6 bo phan

Thit hai, cong tdc cung cé, xdy dung t6 chirc co sé dang trong sach, viing
manh, thuc hién cdac nguyén tdc t6 chire va hoat dong cua Pang van con mot sé

mat han ché, hiéu qua chua cao.
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Thir ba, két qua ren luyén, tu duong phcfm chdt chinh tri, dao dirc, 16i
song, nang lirc cong tdc chuyén mén ciia mot sé cap iy va doi ngii can b, dang
vién van chira ngang tam véi yéu cdu cia thuc tién

Thir tu, két qua thyc hién nhiém vu chinh tri nganh ngdn hang (két qua
kinh doanh tao ra loi nhudn, két qua dam bao on dinh kinh té vi mé... ) van con
nhiéu han ché va chwa dat dwoc muc tiéu dat ra so véi thuc tién

Thir nam, sw tin nhiém cua qucfn chung, khach hang, sw ghi nhdn, danh
gid ciia cdp trén doi véi té chirc co s6 dang van con nhiéu han ché va cé su
chénh léch dang ké giita cdc ngan hang

3.2. Nguyén nhan va nhirng vin dé dit ra

3.2.1. Nguyén nhdn cua thuc trang

3.2.1.1. Nguyén nhan ciia wu diém

Mot la, sy quan tadm, lanh dao, chi dao thuong xuyén, sat sao cua Trung
wong Pang, Bo Chinh tri, Ban Bi thu, cap uy cép trén va nhat 1a Pang ay Ngan
hang Trung vong.

Hai la, chat lugng d6i ngii cdp iy vién va can bo chu chét tai cac to chirc
co s¢ dang trong cac ngan hang nha nudc ngay cang dugc nang cao.

Ba la, sy d6i moi manh mé trong phuong thirc 1inh dao va phong cach
lam viéc cua cac cip uy dang trong ngan hang.

Bén la, chat luong cong tac kiém tra, giam sat trong ndi bd TCCSD cac
NHNN ciing dugc nang 18én, gop phan gitt vig ky cuong, ky luat dang va ngan
ngua sai pham tur sém.

Nam la, sy phdi hop chit ché gitra to chtc co s¢ dang va cac doan thé
chinh tri — xa hdi nhu Cong doan, Poan Thanh nién trong cac ngan hang nha
nude ciing gop phan tao nén strc manh téng hop trong té chirc va hoat dong.

3.2.1.2. Nguyén nhan ciia nhitng han ché, khuyét diém

Mot la, nang lyc lanh dao va diéu hanh cia mot bd phan cép uy va nguoi
dung dau to chirc co s& dang con bét cap.

Hai la, m§t nguyén nhan sau xa khac nam & chat luong do1 ngli can bo,
dang vién chua dong déu.

Ba la, mot nguyén nhan quan trong khac 13 chat luong cong tac can bo, dic

biét 1a quy trinh quy hoach, b6 nhiém, dénh gia can b trong hé thong ngan hang
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nha nudc con nhiu bt cap, chua thuc su léy tieu chi nang lyc, dao dtrc, uy tin
lam trung tam.

Bén la, viée t6 chirc bd may dang trong cac ngan hang nha nudc chua that
su 6n dinh, chua tuong xtng voi yéu cau lanh dao trong diéu kién hoat dong
kinh doanh déc thu ctia nganh ngan hang.

Nam la, su thiéu gan két giira cong tac dang va hoat dong chuyén mon,
nghiép vu ngan hang.

Sau la, viéc ap dung co hoc cac quy dinh, nghi quyét, quy ché dang vao
moi trudng ngin hang ma khong co su diéu chinh linh hoat cho phu hop véi
thuc tién hoat dong.

3.2.2. Nhitng vin dé dit ra

Mot la, yéu cau ndng cao hiéu luc, hiéu qua vai tro lanh dao toan dién
clia t6 chirc co s¢ dang trong diéu kién thi truong tai chinh ngay cang phirc tap

Hai la, can hoan thién co ché phoi hop giita t6 chire co s6 dang véi ban lanh
dao chuyén mon, cdac 16 chirc chinh tri — xa héi va co quan quan ly nha nudc

Ba la, ddt ra yéu cau doi méi ndi dung, hinh thirc sinh hoat dang va ndng
cao chat luwong doi ngil can bo, dang vién phu hop voi chudn mwc méi ciia thoi
ky s6 héa va héi nhdp

Bén la, can xdy dung co ché kiém sodt quyén lyc va phong, chong suy
thodi ngay tir cdp co s6, coi ddy la nhiém vu thuong xuyén, lién tuc, gdn voi
thuee tién quan tri ngdn hang

Tiéu két chwong 3

Chét luong t6 chic co s dang trong cac ngan hang nha nudc & Viét Nam
hién nay 1a mot trong nhitng nhan tb quan trong bdo dam sy lanh dao toan dién
ctia Pang dbi voi linh vuc tai chinh — ngan hang, gop phan giit vig on dinh
kinh t& vi mé, bao dam an ninh tién té va ting cudng ning luc quan tri doanh
nghi¢p nha nudc trong bdi canh hoi nhap, chuyén ddi sb va phat trién kinh té thi
treong dinh hudng xa hoi chu nghia. Qua nghién ctru va phan tich thuc trang, co
thé khang dinh: phan 16n té chic co s¢ dang trong hé thdng ngan hang nha nudc
da va dang thuc hién kha tdt vai tro 1 hat nhan chinh tri, 1dnh dao can bo, dang

vién va quan ching thuc hién thang lgi nhi€ém vu chinh tri; cong tac xay dung
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Pang tiép tuc duoc quan tdm, cung cd va d6i mai; vai tro 1anh dao, chi dao cua
cap iy co s co chuyén bién tich cuc.

Tuy nhién, bén canh céc két qua tich cuec, chét lugng t6 chirc co s& dang
trong cac ngan hang nha nudc van con ton tai nhidu bét cap, nhu: cong tic quan
triét nghi quyét chua sau rong; viéc thuc hién nguyén tc to chuc hoat dong con
hinh thtrc; ndng lyc 1anh dao, chi dao cua cép uy chua theo kip yéu cau chuyén
d6i mo hinh quan tri hién dai; thiéu co ché phdi hop gitta t6 chirc co s dang véi
bd may chuyén mon; mdt s6 noi chua lam tdt cong tac can bd, cai cach hanh
chinh va xay dung méi trudng cong vu liém chinh, dan chu...Ngoai ra, cac yéu tb
khach quan nhu mé hinh t6 chirc dang chua dong bd voi co cdu t6 chirc kinh
doanh, sy phan tan trong chi dao tir trung uwong dén co s, va thach thic tir qua
trinh chuyén d6i s6, qudc té hoa thi truong tai chinh ciing dat ra nhiéu van dé méi.

CHUONG 4
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG
TO CHU'C CO SO PANG TRONG CAC NGAN HANG NHA NUGC
O VIET NAM THOI GIAN TOI

4.1. Dy bao cac yéu td tic dong va phwong hwéng ning cao chit lwong to
chire co s dang trong cac ngan hang nha nwdc ¢ Viét Nam thoi gian toi

4.1.1. Dw bdo cdc yéu to tic dpng dén chit lwong té chirc co sé ding
trong cdc ngan hang nha nwoc o Viét Nam thoi gian toi

4.1.1.1. Dw bao cac yéu 16 thudn loi

Mot la, sw lanh dao, chi dao quyét liét cua Dang vé cong tac xdy dung
Pang di tao dong lyc, dinh hiedng ré rang, gop phdan nédng cao chadt lwong
TCCSDP trong cac NHNN o Viét Nam.

Hai la, chdt lwong ddi ngii cdn bé, dang vién trong cic NHNN & Viét Nam
ngay cang dwoc ndng cao, tao thugn loi cho viéc tang cuong nang luc lanh dao,
gilk vitng vai tro hat nhdn chinh tri ciia té chirc ddng trong todn hé thong.

Ba la, sy phdt trién ngay cang on dinh va tang truéng tich cuc ciia nganh
ngdn hang tao thudn loi dé cac TCCSP cing ¢é vai tro lanh dao va nédng cao

hiéu qua hoat dong
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Bén la, qud trinh chuyén doi sé ngdy cang manh mé trong nganh ngdn
hang, tao diéu kién thudn loi @é TCCSP doi mdéi phuwong thure lanh dao, ndng
cao hiéu qua hoat dong

4.1.1.2. Dy bdo cdc yéu t6 khé khan

Mot la, anh hwéng tir mdt trdi ciia nén kinh té thi triuong dén tw twdng,
dao dirc va 16 Séng cua mot bo phdn can bo, dang vién

Hai la, qud trinh hdi nhdp quoc té trong tinh hinh méi dnh huéng dén
cong tde xdy dung, cing cé to chirc co sé dang trong Ngdn hang nha nudce Viét
Nam hién nay

Ba la, nhitng thach thirc trong cdi cdch hanh chinh, sdp xép mé hinh t6
chire dang tdc dong dén hoat dong ciia té chire co sé dang trong cdc NHNN.

Bén la, dp e cong viéc 16m, chuyén mén héa cao lam giam mirc dé quan
tdm va hiéu qua thuc hién cong tac dang trong NHNN

4.1.2. Phwong hwéng néng cao chit lwong t6 chirc co sé ding trong
ngdn hang nha nwoc o Viét Nam thoi gian toi

Mot la, ting cwong xdy dwng, chinh don Pdang ¢ cdc t6 chite co s¢ dang
gcfn VOl thyc hién nhiém vu chinh tri cua ngdn hang.

Hai la, tang cuong vin dung chuyén doi so trong Pang nham ndng cao
chat lwong TCCSP trong NHNN

Ba la, ndng cao chdt lwong doi ngii can bd, ddang vién trong cdc ngdn
hang nha nuodc

Bén la, tié’p tuc doi méi noi dung, hinh thirc sinh hoat chi bo theo huong
thiét thuwe, hiéu qud, gan lién véi déic thit hoat dong ngdn hang va yéu cau phdat
trién trong tinh hinh méi.

4.2. Nhirng giai phap chii yéu ning cao chit lwong té chirc co sé dang
trong cac ngan hang nha nwdéc ¢ Viét Nam trong thoi gian toi

4.2.1. Ning cao nhdn thire, trach nhiém ciia cdp vy cdc cdp vé ndng cao
chat leong t6 chire co sé dang trong cdc ngdn hang nha nwée, ddp g yéu cau
nhiém vy chinh tri cua nganh ngan hang

4.2.2. Tang cuong ddo tao, boi dudng, ning cao nang lire dji ngii cdn bé
chuyén trach cong tac ddng va cdp iy cdc cdp

4.2.3. Poi méi viéc ban hanh va t6 chire thuc hién nghi quyét, chuong
trinh, ké hoach hanh déng vé xdy dung va ciing c6 TCCSP trong hé théng ngdn

hang nha nudc Viét Nam
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4.2.4. Tang cuong thuc hién nghiém cdc nguyén tic t6 chirc va hoat dong
ciia Pang, dic biét la nguyén tdc tdp trung dan chii va nguyén tdc tw phé binh
va phé binh

4.2.5. Tang cwong xdy dung ddi ngii dang vién va phdt huy vai tro cdc té
chirc chinh tri — xd hoi trong cac ngdn hang nha nuoc.

4.2.6. Hoan thién va thuc hién hiéu qua quy ché lam viée, quy ché
phéi hop giita ddng iy, ban giam déc, hdi dong quan tri trong hé théng
ngdn hang nha nuwoc

4.2.7. Pdy manh chuyén doi sé va cdi cdach hanh chinh trong Pdng

4.2.8. Tang cuong céng tic so két, tong két, kiém tra, gidm sat, khen
thuong, ky ludt trong cac TCCSD

KET LUAN

1. Cong tac xdy dung, cing cb va ning cao chat lugng TCCSD trong céc
NHNN c¢6 ¥ nghia quyét dinh ddi véi viéc bao dam sy 1anh dao ctia Pang trong
mot linh vuce then chdt cua nén kinh té va an ninh tai chinh qué)c gia. TCCSD la
noi chuyén héa chu truong, duong 16i ciia Pang thanh hanh dong thyc tién trong
quan tri, diéu hanh va kiém soat ndi bd ngan hang; 14 noi nang cao ban linh
chinh tri, ngian ngira suy thoai, chéng “tu dién bién”, “ty chuyén hoa” cho doi
ngii CBPV, khéng ché rii ro loi ich nhém va giit viing 6n dinh hé thong tai
chinh. Chat lugng TCCSD dugc nang cao s€ truc tiép cung cd nang luc van
hanh va strc dé khang ndi1 tai cia NHNN, bao dam sy théng nhat gifta muc tiéu
chinh tri va hiéu qua kinh doanh, gitra ky ludt dang va ky luét tai chinh, gitta an
ninh thé ché va 6n dinh thi trudng.

2. Chét lugng TCCSPD trong cac NHNN dugc biéu hién bang toan bd cac
hoat dong tir quan triét nghi quyét, t6 chirc sinh hoat chinh tr1, xay dung doi ngli
cap ly — dang vién, dén kiém tra, giam sat va 1anh dao thyc hién nhiém vu chinh tri
gan voi nhiém vu kinh doanh. Cong tac nay khong chi 1a mét noi dung quan trong
ctia xdy dung Pang, ma 13 co ché chi phéi dinh huéng chinh tri dbi v6i moi hoat
dong trong ngan hang. TCCSP cang van hanh dung quy dinh, sinh hoat cang nén
nép, kiém tra cang nghiém khéc, phuong thirc lanh dao cang phu hop véi chuyén
d6i s0 va quan tri riii ro hién dai... thi chat luong TCCSD cang nang 1én va hiéu

luc 1anh dao chinh tri d6i v6i toan hé théng cang dugc bao dam.
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3. Thuc tién 2016-2025 cho thiy chat lugng TCCSP trong cac NHNN da co
budc tién rd rét: nguyén tic Pang lanh dao dugc thé ché héa vao quy trinh ra quyét
dinh; nhiéu dang bo gén két chat ché cong tac Pang véi nhiém vu tin dung, quén tri
rlii ro, tai cAu trac, chuyén déi s6; ky luat dang dugc siét chit hon; b liéu kiém tra,
giam sat ting; biéu hién suy thoai, vi pham giam. Tuy nhién, van con nhitng han ché:
mot sd noi con hinh thire trong sinh hoat va kiém diém; nang lyc 1anh dao cua cép uy
khong ddng déu; co ché kiém soat quyén luc chua xuyén sdu; trach nhiém chinh tri
cta nguoi ding dau c6 noi chua thé hién thanh hiéu qua cu thé. Nhiing han ché do
xudt phat tir ca nguyén nhan khach quan (bdi canh chuyén dbi s6 nhanh, ap Iyc kinh
doanh — lg1 nhuén, thach thuc tir thi truong tai chinh) va nguyén nhan chu quan
(nang lyc cap Gy vién chwa dugc chudn héa, cong tac gido duc chinh tri chua duoc
dau tu dung muc, ky luat kiém tra c6 noi chua du stc ran de).

4. Bé nang cao chit luong TCCSD trong cac NHNN thoi gian t6i, can trién
khai déng bo cac giai phap: Nang cao nhan thirc ctia cap uy cac cip vé vi tri, vai
trd, tim quan trong cua viéc nang cao chét luogng TCCSD trong cac NHNN dap
ung yéu cdu nhiém vu chinh tri cua nganh ngan hang; Tang cuong dao tao, boi
dudng, ning cao ning luc doi ngii can bd chuyén trach cong tac dang va cap uy cac
cap gan voi dic thu chuyén mon nganh ngan hang; D6i méi viéc ban hanh va t6
chirc thyc hién nghi quyét, chuong trinh, ké hoach hanh dong vé xay dung va cing
cb TCCSD trong hé théng NHNN Viét Nam; Tang cudng thuc hién nghiém cac
nguyén tic to chirc va hoat dong ctia Pang, dic biét 1a nguyén tic tap trung dan chu
va nguyén tic tu phé binh va phé binh; Hoan thién va thyc hién hi¢u qua quy ché
lam viéc cia TCCSP trong hé théng NHNN; Pay manh chuyén ddi sd va cai cach
hanh chinh trong cong tac xay dung TCCSD; Tang cudng cong tac so két, tong két,
kiém tra, giam sat, khen thuong, ky luét trong cac TCCSD.

5. Nang cao chat lugng TCCSP trong cac NHNN giai doan t6i 13 yéu cau bat
budc dé bao dam tinh nhit quan gitta muc tiéu chinh trj va van hanh kinh té — tai
chinh. Cong tac nay doi héi su vao cudc chu dong, quyét liét va co trach nhiém cua
cép Uy cac cép; su kiém tra, giam sat chdt ché cua cép trén; va su ty giac chinh tri cia
dang vién. Khi cac giai phap duoc thuc thi thuc chét, khong hinh thirc, TCCSD trong
cac NHNN s& du kha ning dan dat chinh tri, kiém soat ndi bd, phong ngira riii ro va
bao dam an ninh tai chinh — kinh té qudc gia trong diéu kién hoi nhap va chuyén doi

s0 hién nay.
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